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AUDITORIA BASADA EN
RIESGOS: "EVALUACION DEL
SUPERVISOR PARA LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO

Y CREDITO"




Presentar el Marco de Referencia
para  planear vy desarrollar
"Auditorias Internas Basadas en
Riesgos", alineadas con las Normas
Internacionales para la Practica
Profesional de la Auditoria Interna y
el estandar Internacional de Control
Interno COSO III

Objetivos
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Objelivos
Especificos

1 - ;Como establecer el "Universo de Riesgos de la
Cooperativa’, que servira como base parala

planeacion y desarrollo de las Auditorias Internas
Basadas en Riesgos?

2 - ;Como elaborar el Plan Anual de Auditoria
Interna basandose en los resultados de la valoracion
de la exposicion a riesgos potenciales en el contexto
interno de la Cooperativa?

3 - cComo seleccionar las categorias de riesgo
criticas por cada fiscalizacion v los eventos de
riesgo que seran fiscalizados?







La Charla incluird las

siguientes actividades:

\

- Exposicidn tedrica del Marco de
Referencia Aplicado.

2 - Andlisis y desarrollo de un caso
prdctico.

3 - Sesion de preguntas y respuestas.



AUDITORIA BASADA EN
RIESGOS: "EVALUACION DEL
SUPERVISOR PARA LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO

Y CREDITO"




¢ Qué es el Riesgo?

El Riesgo es considerado como la
posibilidad de que ocurra un
aconfecimiento que tenga un impacto
en el alcance de los objetivos. El riesgo
se mide en términos de impacto vy

probabilidad. (NIA 2120 - Gestidn de
Riesgos - Consejo para la Practica 2120)




Riesgos a los que estan
expueslas las cooperalivas
i de |-I : . ude
infarmacién I |

Organo de Direccion para alcanzar
bjetivos estratégicos. (Articulo
o et 3 Acuerdo SUGEF 16-16).

i, evomy e en o e
La eprsictim al Tiesgn. {Astivao 3 Aosendn




Perfil de Riesgos

101, en un momento en el tiempo, de
la exposicign al riesgo. (Articulo 3 Acuerdo




Riesgos a los que estan
expuestas las cooperativas

Riesgo de
Tecnologias Riesgo de
de la Fraude
informacion
Riesgo ' : Riesgo
Reputacional E 3 Operativo

Riesgo de ¢ N : I A/ Riesgo
Mercado : 3 \ o £ 5 Liquidez

Riesgo de / Riesgo
Crédito - Coopefativa Legitimacion
/ / \ de Capitales
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Respuesta al Riesgo por
parte de la Administracion

Los controles internos son un método habitual para reducir el
impacto negativo del riesgo y la incertidumbre. Una vez
identificados los riesgos relacionados con cada uno de los
objetivos, una cooperativa puede comenzar a establecer una
plataforma que le permita una revision de toda su estrategia.

n Basada en

Riesgo
Inherente

Liquidez,
Operativo, etc.

Controles
Internos

Riesgo Residual

- Linea de
Defensa N°1 Matriz de

Riesgo

\ riesgo en cuanto a:

\ La Administracion identifica y evalua las opciones de respuesta para cada \

\ - Impacto
\ - Probabilidad \
- Costo - Beneficio

- Respuestas innovadoras

[




Respuesta al Riesgo por
parte de la Administracion

Los controles internos son un método habitual para reducir el
impacto negativo del riesgo y la incertidumbre. Una vez
identificados los riesgos relacionados con cada uno de los
objetivos, una cooperativa puede comenzar a establecer una

| plataforma que le permita una revision de toda su estrategia.
\

Supervision Basada en Riesgos

Riesgo Controles Riesgo Residual
Inherente Internos

Riesgos: Calificacion de
Mercado, - Linea de Riesgo.
Liquidez, Defensa N°1 Matriz de
Operativo, etc. Riesgo

[

La Administracion identifica y evalua las opciones de respuesta para cada
riesgo en cuanto a:

- Impacto

- Probabilidad

- Costo - Beneficio

- Respuestas innovadoras




Las Cooperativas deben de\ﬁlnir su
perfil y apetito \de riesgo, e
identificar el nivel de riesgo al que

esta expuesta para cada uno de"*-.sus
Procesos. “




procesos

—— 1. Identificar los procesos claves de la Cooperativa

X

sos para determinar el
nivel de riesgo de los

— 2. ldentificar los riesgos que afectan los procesos anteriores

b

3. Identificar el tipo de riesgo de acuerdo al apetito y perfil de
riesgo

e impacto

4. Evaluar y calificar el nivel de riesgo considerando su probabilidad

\




\

1. Identificar los procesos claves de la Cooperativa

2. Identificar los riesgos que afectan los procesos anteriores

3. Identificar el tipo de riesgo de acuerdo al apetito y perfil de
riesgo

4. Evaluar y calificar el nivel de riesgo considerando su probabilidad
e impacto




Ejemplo para determinar el
nivel de\riesgo de los procesos
)




Paso 1

Procesos y areas
estratégicas son

tomados del Plan

Estratégico

Institucional de la

Cooperativa.

Factores de evaluacion

Matriz Nivel de Riesgo - Universo Auditable , |

Férmula =
Probabilidad x

Impacto.

Afecta la Efecto en la ..
Proceso cdave ] e Exposicion al : .
E Estrategia de la Informacion Nivel de Riesgo
del Negocio F : 7 Fraude
7 Cooperativa Financiera
Proceso Area Procesos Operativos Riesgos
Estratégico Estratégica (Universo Auditable) Asociados ' g
Calificacion
Final
PROCESOS DE CARA AL ASOCIADO
Riesgo Dperative
Analisis de Crédito g enoogeS 4 4 4 4 4 4 4 4 16 Extremo
Riesgo Crédito
Creédito Riesga Fraude
Riesgo Operativa
Recuperacién Créditos Fiesgo Tecnoldgico 4 4 4 4 4 4 4 4 16 Extremo
Riesgo Crédito
Compra de :"’9"‘ :;:q“"d:’
esgo Vlercado
Instrumentos Pizio Do mthic v Z Z 2 3 <) 3 4 T Moderado
: Financieros Riesgo de Fraude
Inversiones . R Licuid
Servicios Liquidacion de q"’g“’ N;q“ ’dz
4 % esgoMercado
Financieros Instrumentos FacgoEeiaiic 2 2 3 3 3 3 4 4 3 Alto
Financieros Riesgo de Fraude
Riesgo Liquidez
Riesgo Mercado
Creacién de Ahorros Riesgo Operativa 2 2 z 3 2 1 2 2 4
Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Graude
Captaciones Riesgo Liquidez
Riesgo Mercado
Cancelacion de Ahorros Riesgo Operativo 4 4 4 4 4 4 4 4 16
Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Graude
——
|
|
Procesos z g
Tl_po - Calificacion nivel de riesgo considerando
clave de la riesgo o :
. probabilidad e impacto.
cooperativa. asociado.
Paso 4
Paso 2 Paso 3



Escalas de Calificacion

Probabilidad Impacto
Probabilidad Calificacion Impacto  Calificacion
Altamente A Muy alto A
probable
Muy probable 3 Alto 3
Moderadamente 5 Medio 9
probable
Poco probable 1 Bajo 1

Nivel de Riesgo

Nivel Calificacion
Final
Extremo <= 16
Alto <=12
Moderado <=8

Bajo <=4




Paso 1

Procesos y areas
estratégicas son

tomados del Plan

Estratégico

Institucional de la

Cooperativa.

Factores de evaluacion

Matriz Nivel de Riesgo - Universo Auditable , |

Férmula =
Probabilidad x

Impacto.

Afecta la Efecto en la ..
Proceso cdave ] e Exposicion al : .
E Estrategia de la Informacion Nivel de Riesgo
del Negocio F : 7 Fraude
7 Cooperativa Financiera
Proceso Area Procesos Operativos Riesgos
Estratégico Estratégica (Universo Auditable) Asociados ' g
Calificacion
Final
PROCESOS DE CARA AL ASOCIADO
Riesgo Dperative
Analisis de Crédito g enoogeS 4 4 4 4 4 4 4 4 16 Extremo
Riesgo Crédito
Creédito Riesga Fraude
Riesgo Operativa
Recuperacién Créditos Fiesgo Tecnoldgico 4 4 4 4 4 4 4 4 16 Extremo
Riesgo Crédito
Compra de :"’9"‘ :;:q“"d:’
esgo Vlercado
Instrumentos Pizio Do mthic v Z Z 2 3 <) 3 4 T Moderado
: Financieros Riesgo de Fraude
Inversiones . R Licuid
Servicios Liquidacion de q"’g“’ N;q“ ’dz
4 % esgoMercado
Financieros Instrumentos FacgoEeiaiic 2 2 3 3 3 3 4 4 3 Alto
Financieros Riesgo de Fraude
Riesgo Liquidez
Riesgo Mercado
Creacién de Ahorros Riesgo Operativa 2 2 z 3 2 1 2 2 4
Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Graude
Captaciones Riesgo Liquidez
Riesgo Mercado
Cancelacion de Ahorros Riesgo Operativo 4 4 4 4 4 4 4 4 16
Riesgo Tecnoldgico
Riesgo Graude
——
|
|
Procesos z g
Tl_po - Calificacion nivel de riesgo considerando
clave de la riesgo o :
. probabilidad e impacto.
cooperativa. asociado.
Paso 4
Paso 2 Paso 3



AUDITORIA BASADA EN
RIESGOS: "EVALUACION DEL
SUPERVISOR PARA LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO

Y CREDITO"




PLAN DE AUDITORIA
BASADO EN RIESGOS

4
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De acuerdo con la Norma
2010 - Planificacidn, se debe
establecer planes basados en
los riesgos, a fin de determinar
las prioridades de la actividad
de Auditoria Interna, dichos
olanes deberdn ser
consistentes con las metas de
la organizacidon. (Articulo 38

Acuerdo SUGEF 16-16).




Articulo 38 Acuerdo SUGEF 16-16

Una funcién de auditoria interna proporciona un criterio
independiente al Organo de Direccidn y a la Alta Gerencia
de la calidad y la eficacia del control interno de la
organizacién, la gestion del riesgo y los sistemas vy
procesos de Gobierno Corporativo, ayudando asi a
profeger a la entidad, a los Vehiculos de Administracién de
Recursos de Terceros y a su reputacion.




Articulo 38 Acuerdo SUGEF 16-16

Una funcién de oudl’rorlo Inferna proporciona un criferio
independiente al Organo de Direccidn y a la Alta Gerencia
de lo calidad y la eficacia del control interno de lao
organizacién, la gestion del riesgo y los sistemas vy
orocesos de Gobierno Corporativo, ayudando asi a
oroteger a la entidad, a los Vehiculos de Administracidn de
Recursos de Terceros y a su reputacion.




Por lo tanto, es necesario que se
elabore, desarrolle vy aplique un
proceso de planificacion basado en
riesgos para aportar a la

Administracion, opiniones sobre los
procesos claves vy/o lineas de
negocios de la Cooperativa.




Proceso de Planificacion - 4 Fases

1. IV.
. Pre- | Il. Aprobacion | Seguimiento
planificacion | Planificacion | del Plan de al Plan de
Auditoria Auditoria

%



AUDITORIA BASADA EN
RIESGOS: "EVALUACION DEL
SUPERVISOR PARA LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO

Y CREDITO"




Fase I Pre-Planificacion

\ marcha.

Determinacion del Universo Auditable

1 2
-céencién de\ff:'—dbtencién de

custodiada y/o

generada por el

Departamento
de Auditoria

relevante de la

Su utilidad es obtener y lograr un
conocimiento de la estructura de la

cooperativa, comprender los procesos

dentro de ésta, su ambiente de control y

tener muy claro los objetivos y

requerimientos legales que deben

cumplirse como parte del negocio en =

3 a
Iy Cambios ./

a

significativos en Cambios y
operadones, | “peckates de
p ) personal de
programas, Auditoria
sistemas y Interna.
controles de la
cooperativa.




Su utilidad es obtener y lograr un
conocimiento de la estructura de la
cooperativa, comprender los procesos
dentro de ésta, su ambiente de control y

\ tener muy claro los objetivos y
> requerimientos legales que deben
cumplirse como parte del negocio en
marcha.

{ 1 2
‘déencién de\is:"—({btencién de \a\"/ Cambios ./

significativos en

informacion informacion S Cambios y
relevantede la  custodiada y/o 8oclo, capacidades del
: operaciones,
Cooperativa generada por el roBramas personal de
para definir el Departamento prog ; Auditoria
: s sistemas vy
Universo de Auditoria seiteiiews bt Interna.
Auditable. Interna. i
cooperativa.
= |

[ ]



FASE 1

Informacién Generada por  Informacién Custodiada de
Auditorias Internas Entes Externos

m___________| m__________|

D Planes Estratégicos D Resultados de afios anteriores D Informes de Auditores Externos

Informacién Relevante

D Planes Operativos Evaluaciones de Riesgo y Sistema de Infarmes de la SUGEF o equivalente
i Control Interno {INFOCCOP)

D s Solicitudes recibidas del Consejo de
Administracion y la Alta Direccidn.

D Flataforma Tecnoldgica

D Sistema de Informacion Gerencial




FASKE 1

., Informacion Generada por  Informacion Custodiada de
Informacion Relevante

Auditorias Internas Entes Externos
Planes Estratégicos Resultados de afios anteriores Informes de Auditores Externos
D Evaluaciones de Riesgo y Sistema de Informes de la SUGEF o equivalente
P Control Interno (INFOCCOP)
T T P Solicitudes recibidas del Consejo de
Administracion y la Alta Direccidn.

Plataforma Tecnologica

Sistema de Informacion Gerencial




Fase II Planificacion

Ponderacion de Riesgo Inherente v Factores
de Control del Universo Auditable, con base

en COSO 111 / / /o"’

- 5 Gomponentes
- 17 Principios
- 85 Atributos

Informacion & Comynicacion } /_,..-*’

Actividades de Supervision

“-,,.u-un——' F




FASE 11

Riesgo Inherente

Es el riesgo con el que nace
cada actividad o proceso, el
cual puede ocurrir 0
materializarse por la ausencia
de controles que lo impidan o
detecten.




FASE 11

Factores que ayudan a
determinar el Riesgo Inherente

1. Naturaleza de las actividades de las areas 'y
operaloria que realiza.

2. Antecedentes de recomendaciones
significativas de auditorias anteriores.

3. Naturaleza de las transacciones y factores
de riesgo inherente.

4. Variables de alto v bajo riesgo.



Fase II Planificacion

Ponderacion de Riesgo Inherente v Factores
de Control del Universo Auditable, con base

en COSO 111 / / /o"’

- 5 Gomponentes
- 17 Principios
- 85 Atributos

Informacion & Comynicacion } /_,..-*’

Actividades de Supervision

“-,,.u-un——' F




FASE 11

PASOS PARA EL ANALISIS Y
VALORACION DE LAS UNIDADES
AUDITABLES

FJEMPLC
DE ANALISI
VALORACIOP
UNIDADE
AUDITABL]

* Seleccion de los
factores a evaluar

| * Definir el nivel
de importancia
para cada
| factor

Definir escala de
valoracion y
criterios para cada

factor

| * Analisis y valoracién de las
unidades auditables
relacionada con la Matriz
| de Riesgos

* Seleccidn de
unidades
auditables



® Seleccion de los
factores a evaluar

| ® Definir el nivel
de importancia
para cada
factor

P Definir escala de
valoracion y
criterios para cada
| factor

* Analisis y valoracion de las
unidades auditables
relacionada con la Matriz
de Riesgos

* Seleccion de
unidades
auditables




EJEMPLO
DE ANALISIS Y
VALORACION DE
UNIDADES
AUDITABLES




FASE 11

Prosesns Areas

Dstratégicos  Estrafigicas

UNIVERSO AUDITABLE 4 Créditar

*| cantaciones |

MAPA DE
PROCESOS

Proresos do
AR

.| mecuperacién
Créditon.

Camara do
Instrumentes
Financleras

Concillaciones

Contrakacien

Se utiliza el Universo Auditable que
resulta de la Fase I de Pre-Planeacion

Procesas

Dperativos
Analisic da Cridite

Formalizacicn
Créditas

‘Creacian de
sharros
L | cancelaciin de
Ahorros

= | Transferercias

Darcarias

#lanills

Saleccian y

“Estades

"l rmancieras |

| Presupumsn




Procesos Areas Procesos
Estratégi Estratégi o t

Analisis de Crédito

Formalizacion

UNIVERSO AUDITABLE créditos < g s

Recuperacion
Créditos

/ Compra de

o Instrumentos
Financieros
Servicios
V Inversiones

Financieros
Liquidacion de
Instrumentos
Financieros

Creacion de

b

MAPA DE
PROCESOS

Contratacion

- Planilla
Recursos ;
Humanos
" Procesos de g Seleccion y




FASE 11

PASOS PARA EL ANALISIS Y VALORACION DE
LAS UNIDADES AUDITABLES

Paso 1. Seleccion de
factores a evaluar

Factores de Evaluacion

Nivel de

Factor
Importancia
1. Nivel de Riesgo 25%
2. Tiempo trascurrido desde la dltima auditoria 15%
3. Resultado de la ultima auditoria 25%
4. Cumplimiento de las recomendaciones 15%

20%
100%

5. Nivel de Criticidad del Proceso o unidad

Paso 2. Definir el nivel de
importancia para cada [aclor




FASE 11

PASOS PARA EL ANALISIS Y VALORACION DE
LAS UNIDADES AUDITABLES

Paso 3. Definir escala de valoracion y
criterios para cada factor.

Ezcalas de Valoracién y criterios para los factores saleccionados

Factor 1. Nivel de Riesgo

Critesio Punlaje

Rilesgo Extramo 100
Riesgo Akt BO
Riesgo Maoderado 60

Riesgo Bajo

i ——— — Los criterios para
porene 9 cada factor los define
 — = |~ ]a cooperativa segun

Con hallarges de SUGEE, INFOCOOP u atro 80 .
Con hallarges de incidencia administrativa 0 S n 181 de nl a]d Iwer

Con observaciones y recomendaciones n ll 1\‘ < ]-1 A
En limpio i

T— (analisis interno).

Criterio Puntaje
Mo se ha auditado

Rechazadas
Pospuestas

En curse
Implementadas

=

-aBBEBR

Factor 5. Nivel de criticidad de la unidad o proceso auditable
Criterio Puniaje
Criticidad Alta 100

Criticidad Media 50
Criticidad Baja 10




Escalas de Valoracion y criterios para los factores seleccionados

Factor 1. Nivel de Rlesgo

Criterio Puntaje

Riesgo Extremo
Riesgo Alto
Riesgo Moderado
Riesgo Bajo

100

8388

Factor 2. Tiempo transcurrido desde la Gltima auditoria

Criterio Puntaje

No se ha auditado
Auditado >=2 afios
Auditado <=2 anos

100

20

Factor 3. Resultado de la Auditaria

Criterio Puntaje

No se ha auditado

Con hallazgos de SUGEF, INFOCOOP u otro
Con hallazgos de incidencia administrativa
Con observaciones y recomendaciones

En limpio

100

o888

Factor 4. Cumplimiento de las recomendaciones

Criterio Puntaje

No se ha auditado
Rechazadas
Pospuestas

En curso
Implementadas

100

o888

Factor 5. Nivel de criticidad de la unidad o proceso auditable

Criterio Puntaje

Criticidad Alta
Criticidad Media
Criticidad Baja

100

10

L.os
cada |
—la co
su nn
(analis



FASE 11

PASOS PARA EL ANALISIS Y VALORACION DE
LAS UNIDADES AUDITABLES

Paso 4. Analisis y valoracion de las
unidades auditables relacionadas con la
Matriz de Riesgos

RESULTADO DE LA VALORACION

Factores de Evaluacion
Tiempo trascurrido Nivel de Criticidad Resultado Valoracion

Resultadodela  © limiento d
Procesos Operativos Nivel de Riesgo desde la dltima :udihwfa um:lem “. . del Proceso o Farmula:
(F1) auditoria (F3) (F4) unidad F1*25% + F2*15% + F3*25% +

(F2)
15%

(F5) FA*15% + F5*20%
20% |

Nivel de importancia (Paso 2) 25% 5% 15%

\Anilisis de Crédito | 100| 20 60 50 100| 72|
Formalizacion Créditos 100 20 60
Recuperacidn Créditos | 100| 20 60
Compra de Instrumentos Financieros =0 20 0
Liguidacion de Instrumentos Financieros B0 80 &0

 Creacidn de Ahorros | 100| 80 60
Cancelacion de Ahorros 100 80 60
Planilla | 60| a0 0

|Seleccitn y Contratacidn | 20 20| 0
Estados Financieros 80 20 60
Presupuesto 20 80 0
Afiliacion | [ 80 0




A A4\ TP *. i ARAGSUANIPE\Y J VOELAWUWA LAV LEL VAN AwA)Y

unidades auditables relacionadas con la
Matriz de Riesgos

RESULTADO DE LA VALORACION

Factores de Evaluacion
_ Tiempo haf:mrrido Sisuliniiocienn:: | Cumplimbesito s Nivel de Criticidad Resultado Valoracion
Procesos Operativos Nivel de Riesgo desde la ultima j— . — del Proceso o Formula:
(F1) auditoria (F3) (Fa) unidad F1*25% + F2*15% + F3*25% +
(F2) (F5) F4*15% + F5*20%
Nivel de importancia (Paso 2) 25% 15% 25% 15% 20% ]

Analisis de Crédito ; 100 20 60 60 100| 72
Formalizacion Créditos ' 100 20 20 60 100 62
Recuperacion Créditos f 100 20 60 60 100 72|
\Compra de Instrumentos Financieros 30 80 20| 0 60 49
\Liquidacion de Instrumentos Financieros 20 80| 20| 60 60| 58
Creacion de Ahorros | 100 80 20 60 100| 71
Cancelacién de Ahorros f 100 80 20 60 100 71
Planilla ' 60 80 20 0 60| a4
Seleccion y Contratacion 20 80 20 0 10| 24|
Estados Financieros ' 80 20 20 60 100 57|
Presupuesto 20 80 20| 0 60| 34
|Afiliacién '_ 20 80 20 0 60| 34




FASE 11

PASOS PARA EL ANALISIS Y VALORACION DE

LAS UNIDADES AUDITABLES

Paso 5. Seleccion de Unidades
Auditables

Seleccion de Unidades Auditables

| Proceso Operativo Puntaje
Anilisis de Crédito i 72
Recuperacion Créditos 72
_Creacién de Ahorros b d n
Cancelacion de Ahorros 71
Formalizacidn Créditos 62

Los procesos criticos incluye la
fiscalizacion de todas las actividades
que componen el proceso.

Segun capacidad de recursos de la Auditoria se auditan los 5 procesos mds criticos




Paso 5. Seleccion de Unidades
Auditables

Seleccion de Unidades Auditables
Segun capacidad de recursos de la Auditoria se auditan los 5 procesos mas criticos

Proceso Operativo | Puntaje
Analisis de Credito | 72
Recuperacion Creditos | 72
Creacion de Ahorros | 71
Cancelacion de Ahorros | 71
Formalizacion Creditos | 62

[Los procesos criticos incluye la
Sqcalizacion de todas las actividades

1



Fase II Planificacion

Ponderacion de Riesgo Inherente v Factores
de Control del Universo Auditable, con base

en COSO 111 / / /o"’

- 5 Gomponentes
- 17 Principios
- 85 Atributos

Informacion & Comynicacion } /_,..-*’

Actividades de Supervision

“-,,.u-un——' F




Fase III Presentaciony

o / [ I
Aprobacion del Plan de Auditoria
Finalmente, se debe elevar al Comité e
de Auditoria para su evaluaciony al ==
Consejo de Administracion para su it
aprobacion.




El Plan de Auditoria debe ser preparado y presentado en un
documento formal incluyendo como minimo lo siguiente:

1. Caratula

2. indice

3. Introduccion

4. Vision y Mision de la Auditoria Interna

5. Metas de Auditoria Interna

6. Metodologia de Auditoria

7. Perfil de la Cooperativa

8. Evaluacion de Riesgos Claves

S. Plan Anual para Proyectos de alto riesgo
10. Detalle de los compromisos de consultoria
acordados con la Administracion

11. Requerimientos de recursos materiales y
economicos.

12. Estrategia de personal

13. Cronograma de Proyectos de Auditoria:
Aseguramiento y Consultorias.




Fase IV Seguimiento al Plan
de Auditoria

Se debe informar al Consejo de Administracion el desempenio
del Plan de Auditoria, previo a la evaluacion producto del
seguimiento que realice el Comité de Auditoria. Normalmente
se realiza cada trimestre y/o a requerimiento.

Se debe considerar informar situaciones que le impidan el
normal desempeno del plan, tomando en cuenta: Rotacion de
personal, actividades no planificadas. recursos no adquiridos.

Cuando suceden cambios en la Cooperativa, el Plan de
Auditoria Interna debe modificarse a las nuevas auditorias a
realizar, para orientlar a la Administracion a los nuevos riesgos

encontrados y vigilar que la disposicion de los resultados sean
comunicados.




AUDITORIA BASADA EN
RIESGOS: "EVALUACION DEL
SUPERVISOR PARA LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO

Y CREDITO"




Conclusiones 'y
Recomendaciones

Aseguramiento

Auditoria
Interna

Vision Objetividad




La Auditoria Interna proporciona criterio
independiente al Organo de Direccién y a la Alta
Gerencia, promoviendo un proceso de Gobierno

Corporativo eficaz y garantizando la solidez a largo
plazo de la Cooperativa.

Sistemas y

Calidad y eficacia Evaluacion de la Procesos de
del Control Interno Gestion de Riesgo Gobierno

Corporativo

|

Proporciona informacion para que la Alta Direccién:
|

1. Corrija oportuna y eficazmente los aspectos detectados en las

revisiones.
2. Evalte periédicamente la Gestion Integral de Riesgo.




La Auditoria Interna proporciona criterio

independiente al Organo de Direccion y a la Alta
Gerencia, promoviendo un proceso de Gobierno

Corporativo eficaz y garantizando la solidez a largo
plazo de la Cooperativa.

Sistemas y

Calidad y eficacia Evaluacion de la Procesos de
del Control Interno Gestion de Riesgo Gobierno

Corporativo

Proporciona informacion para que la Alta Direccion:

1. Corrija oportuna y eficazmente los aspectos detectados en las

revisiones.
2. Evalde periodicamente la Gestion Integral de Riesgo.




Beneficios de adoptar un Plan
de Auditoria Basado en Riesgos

VISION
l I H[ ]Ll Relaciona en forma adecuada

la complementariedad de la
(3
2 d ;_.*
w

supervision extra situ e in situ
" Desarrolla herramientas

especializadas para la
c evaluacion de cada riesgo.

mejor Gobierno
Corporativo.

- -
’ d
! h q‘b Crea incentivos para un
~

Permite priorizar en
procesos y areas mas
riesgosas




. Rol de la Auditoria Interna en la Gestidn de Riesgos Corporativos.

Roles legitimos de Auditoria Roles que Auditoria Interna no
Interna pero con limitac 3 debe desempefiar

1. Desarrollar la estrategia de gestion de
| riesgos para la aprobacidn del Consejo.

1. Definir el apetito de riesgo.

1, Revisar la gestidn de riesgos clave

2. Evaluar la elaboracion de informes sobre 2. Imponer procesos de gestion de riesgos.
los riesgos dave 2. Liderar la implantacion del sistema de
gestion de riesgos. 3. Asumir funclones ejecutivas en el
3. Evaluar procesos de gestion de riesgos | aseguramiento de riesgos.
| 3. Mantener y desarrollar el marco de
4, Proporcionar aseguramiento respecto a gestion de riesgo empresarial. 4. Tomar decisiones sobre |a respuesta a

la evaluacidn correcta de los riesgos riesgos.
| | 4. Elaborar informes consolidados de
5. Proporcionar aseguramiento respecto a riesgos. 5. Implementar respuestas a riesgos en
los procesos de gestion de riesgos. nombre de la Direccidn.
|| 5. Coordinar actividades de gestion de
|| riesgos. 6. Responsabilidad sobre la gestion de
riesgos,

6. Asesorar a la direccion para responder a
los riesgos y ser facilitador en la
Identificacion y evaluacion de los riesgos.




Principales roles de Auditoria

Interna relacionados con la
gestion de riesgos

1. Revisar la gestion de riesgos clave

- 2. Evaluar la elaboracion de informes sobre
los riesgos clave

3. Evaluar procesos de gestion de riesgos

4. Proporcionar aseguramiento respecto a
la evaluacion correcta de los riesgos

5. Proporcionar aseguramiento respecto a
los procesos de gestion de riesgos.

Roles legitimos de Auditoria

Interna pero con limitaciones

1. Desarrollar la estrategia de gestion de
riesgos para la aprobacion del Consejo.

2. Liderar la implantacion del sistema de
gestion de riesgos.

3. Mantener y desarrollar el marco de
gestion de riesgo empresarial.

4. Elaborar informes consolidados de
riesgos.

5. Coordinar actividades de gestion de
riesgos.

6. Asesorar a la direccion para responder a
los riesgos y ser facilitador en la
identificacion y evaluacion de los riesgos.

' Rol de la Auditoria Interna en la Gestion de Riesgos Corporativos.

Roles que Auditoria Interna no
debe desempefiar

1. Definir el apetito de riesgo.
2. Imponer procesos de gestion de riesgos.

3. Asumir funciones ejecutivas en el
aseguramiento de riesgos.

4. Tomar decisiones sobre la respuesta a
riesgos.

5. Implementar respuestas a riesgos en
nombre de la Direccion.

6. Responsabilidad sobre la gestion de
riesgos.

LA



CASO PRACTICO




SOLUCION

RESULTADO DE LA VALORACION

Factores de Evaluacion
ProesOnerativee Tiempo trascurrido i de ja || Gaangind - Nivel de Criticidad Hesultade
Nivel de Riesgo desde la Gitima e & del Pre SR
auditoria unidad
Creacidn de ahorros | 100| 20 80 80 100 80
Cajas | 100| 20 50 80 100| 30
Cuentas por pagar proveedores 80/ a0 60 60 100 76
Analisis de credito 100/ a0 60 60 100 a1
Control de actives 60 80| 20 60/ 60| 53
Pago de nomina 60/ 100 100 100 10 72
Seguridad y monitoreo 60/ 100 100 100 10 72

Seleccién de Unidades Auditables

Segun capacidad de recursos de |3 Auditoria se auditan los 4 procesos mas criticos

Proceso Operativo Puntaje
Anilisis de crédito 81
Creacidn de ahorros 80
Cajas 50

Cuentas por pagar proveedores 76




RESULTADO DE LA VALORACION

Factores de Evaluacion
Procesos Operativos Hiempn Huscaot| sadoteh | oamloden s | i | e e
Nivel de Riesgo desde la tltima Andioria e del Proceso o Nolorcida
auditoria unidad

Creacion de ahorros 100 20 30 20 100 80
Cajas 100 20 80 80 100 80
Cuentas por pagar proveedores 80 80 60 60 100 76
/Andlisis de crédito 100 80 60 60 100 81
Control de activos 60 80 20 60 60 53
Pago de némina 60 100 100 100 10 72
Seguridad y monitoreo 60 100 100 100 10 72

Seleccion de Unidades Auditables

Segun capacidad de recursos de la Auditoria se auditan los 4 procesos mas criticos

Proceso Operativo

Puntaje

Analisis de crédito

Creacion de ahorros

Cajas
Cuentas por pagar proveedores

81

80
£

76




Preguntas y Respuestas




